
 

คู่มือส ำหรับผู้ประกอบกำร 

กำรใช้งำนระบบสำรสนเทศส ำนักงำนคณะกรรมกำรอำหำรและยำ  

Guideline for Industry : User Manual of Thai FDA Skynet 

 

ระบบงำนด้ำนยำ  

The Skynet for medicinal product 
 
 

ภำค 1 กำรตั้งค่ำและกำรใช้งำนทั่วไป 

Volume 1 General Setup and Use 
 

ฉบับปรับปรุงที่ 3.01   
วันที่ 30 มีนาคม 2560 

 
 
 
 
 
 

โปรดตรวจสอบรายละเอียดคู่มือฉบับล่าสุดได้ที่  
http://www.fda.moph.go.th/sites/Drug/SitePages/GL-Industry.aspx 

 
 
 
 
 

จัดท ำโดย 
งานเทคโนโลยีสารสนเทศด้านยา 

กลุ่มพัฒนาระบบ 
ส านักยา 

ส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา 
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คู่มือส าหรับผู้ประกอบการ เรื่อง การใช้งานระบบสารสนเทศส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานด้านยา 
ภาค 1 การตั้งค่าและการใช้งานทั่วไป 

สำรบญั 

 
ภาค 1 การต้ังค่าและการใช้งานทั่วไป 

ประวัติการแก้ไขปรับปรุงคู่มือ 2 
วัตถุประสงค์ของคู่มือ 3 
ภาพรวมของการใช้งานระบบ 3 
ส่วนที ่1 บัญชผีู้ใช้งาน OpenID 4 
         บทที่ 1 การสร้างบัญชีผู้ใช้งาน 4 
         บทที่ 2 การเข้าแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 11 

ส่วนที่ 2 การมอบอ านาจเพื่อเข้าใช้งานในระบบสารสนเทศ 12 
         บทที่ 3 การเข้าใช้งานระบบ กรณีผู้ด าเนินกิจการขอใช้งานระบบด้วยตนเอง 14 
         บทที่ 4.1 การเข้าใช้งานระบบ กรณีผู้รับมอบอ านาจขอใช้งานระบบ 16 
         บทที่ 4.2 การเข้าใช้งานระบบ กรณีบริษัทผลิตสื่อใช้งานระบบโฆษณา 16 

ส่วนที่ 3 การต้ังค่าเครื่องคอมพิวเตอร์เพื่อการใช้งาน TeDA Forms 20 
         บทที่ 5 ข้อก าหนดโปรแกรมและคอมพิวเตอร์ 20 
         บทที่ 6 คู่มือวิธีการตั้งค่า Browser Mozilla Firefox 21 
                  การตรวจสอบ Version Mozilla Firefox และวิธีการตั้งค่าปิด Update Version 24 

การแก้ไขปัญหาเบื้องต้น (ภาค 1) 30 

 
 

ภาค 2 วิธีการใช้งานระบบด้านยา 
ภาคผนวก 1 การเข้าใช้งานในระบบยา 1-0 

ภาคผนวก 2 ระบบลงทะเบียน Product ID 2-0 

ภาคผนวก 3 ระบบการนัดหมายด้านยา 3-0 

ภาคผนวก 4 ระบบ eCTD Portal 4-0 

ภาคผนวก 5 ระบบเภสัชเคมีภัณฑ ์ 5-0 

ภาคผนวก 6 ระบบสถานที่ด้านยา 6-0 

ภาคผนวก 7 ระบบรายงานประจ าป ี 7-0 

ภาคผนวก 8 ระบบโฆษณายา 8-0 

ภาคผนวก 9 ระบบค้นหาด้านยา 9-0 

ภาคผนวก 10 ระบบ eCTD Preparation by Docubridge 10-0 
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คู่มือส าหรับผู้ประกอบการ เรื่อง การใช้งานระบบสารสนเทศส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานด้านยา 
ภาค 1 การตั้งค่าและการใช้งานทั่วไป 
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คู่มือส าหรับผู้ประกอบการ เรื่อง การใช้งานระบบสารสนเทศส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานด้านยา 
ภาค 1 การตั้งค่าและการใช้งานทั่วไป 

ประวัติกำรแกไ้ขปรับปรุงคู่มอื 
 

ฉบับปรับปรุงที ่ วันที ่ รายละเอียดโดยสรุป 
1.00 3 สิงหาคม 2558 จัดท าคู่มือครั้งแรก 
1.01 4 สิงหาคม 2558 แก้ไข ลิงค์ ส านักยา ให้ถูกต้อง 
1.10 8 สิงหาคม 2558 ปรับปรุงหนังสือแจ้งความประสงค์/หนังสือมอบอ านาจ (เพิ่มรายการเลขทะเบียนนิติบุคคล) 

ปรับปรุงรูปแบบการจัดหัวข้อ 
2.00 7 กันยายน 2558 ปรับปรุงรูปแบบคู่มือทั้งฉบับ เพิ่มค าอธิบาย 
2.20 15 พฤศจิกายน  2559 ปรับปรุงรายละเอียดระบบนัดหมายด้านยา ส าหรับยาสามัญใหม่และยาสามัญ 

เพิ่มรายละเอียดส าหรับระบบลงทะเบียน Product ID และระบบ eCTD Portal 
ปรับปรุงเอกสารการมอบอ านาจให้สอดคล้องกับระบบใหม่ 

3.00 10 มีนาคม 2560 ปรับปรุงใหม่ท้ังฉบับ โดยแยกคู่มือเป็น 2 ภาค  
3.01 30 มีนาคม 2560 เพิ่มการตรวจสอบ Version Mozilla Firefox และวิธีการตั้งค่าปิด Update Version 

  แก้ไขลิงค์ให้ไปยังหน้าคู่มือโดยตรง 
4.0 30 มีนาคม 2561 เพิ่มการมอบอ านาจกรณีบริษัทผลิตสื่อขออนุญาตโฆษณา 
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คู่มือส าหรับผู้ประกอบการ เรื่อง การใช้งานระบบสารสนเทศส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานด้านยา 
ภาค 1 การตั้งค่าและการใช้งานทั่วไป 

วัตถุประสงค์ของคู่มือ 
  คู่มือเล่มนี้จัดท าขึ้นเพ่ือให้ค าแนะน าในการเข้าใช้งานระบบสารสนเทศของส านักงานคณะกรรมการอาหาร
และยา ในส่วนของระบบงานยา โดยมีภาพรวมของการเข้าใช้ระบบงานดังนี้ 

1. ระบบการสร้างบัญชีผู้ใช้งาน OpenID 
2. ระบบการมอบอ านาจเพ่ือเข้าใช้งานในระบบสารสนเทศ 
3. การต้ังค่าเครื่องคอมพิวเตอร์เพื่อการใช้งาน TeDA Forms  
4. ระบบงานด้านยา ในระบบ PRIVUS 
 

คู่มือฉบับนี้แบง่เป็น 2 ภาค คือ ภาค 1 การตั้งค่าและการใช้งานทั่วไป เป็นการอธิบายภาพรวมทั่วไปของการ
ใช้งาน  และ ภาค 2 จะเป็นการอธิบายรายละเอียดการใช้งานในแต่ละระบบงานด้านยา  
 

ภำพรวมของกำรใช้งำนระบบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

การสร้างบญัชีผูใ้ชง้านระบบ OpenID การมอบอ านาจเพื่อเขา้ใชง้านระบบ 

การเขา้สู่ระบบงานดา้นยา 

http://privus.fda.moph.go.th 

ดูรายละเอียดเพิ่มในส่วนที่ 1 ดูรายละเอียดเพิ่มในส่วนที่ 2 

ดูรายละเอียดเพิ่มในภาคผนวก 
ของแต่ละระบบงาน 

ตั้งค่าเคร่ืองคอมพิวเตอร์รองรับ TeDA 
ดูรายละเอียดเพิ่มในส่วนที่ 3 
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คู่มือส าหรับผู้ประกอบการ เรื่อง การใช้งานระบบสารสนเทศส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานด้านยา 
ภาค 1 การตั้งค่าและการใช้งานทั่วไป 

ภำค 1 กำรตั้งค่ำและกำรใชง้ำนทั่วไป 
ส่วนที่ 1 บญัชีผู้ใช้งำน OpenID 

 

 การสร้างบัญชีผู้ใช้งานและการก าหนดรหัสผ่าน สามารถด าเนินการได้ที่ ส านักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การ
มหาชน) [www.egov.go.th]  กรณีที่เคยสร้างบัญชีผู้ใช้งานไว้แล้ว สามารถข้ามขั้นตอนนี้ไปได้ และหากมีปัญหาในการสมัคร
เพื่อสร้างบัญชีผู้ใช้งาน โปรดติดต่อ contact@ega.or.th หรือโทร  (+66) 0 2612 6000 โดยแจ้งว่ามีปัญหาในการขอ 
OpenID 
 

บทที่ 1 กำรสร้ำงบัญชผีู้ใช้งำน 
 

1.1  ไปที่ www.egov.go.th  เลือก เมนู “สร้างบัญชีชื่อใหม่” 

 
 
1.2 อ่านข้อตกลงการใช้บริการ แล้วกดปุ่ม “ตกลง” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.egov.go.th/
http://www.egov.go.th/
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คู่มือส าหรับผู้ประกอบการ เรื่อง การใช้งานระบบสารสนเทศส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานด้านยา 
ภาค 1 การตั้งค่าและการใช้งานทั่วไป 

 
1.3 เลือกเป็น “บุคคลธรรมดา” กรอกรายละเอียดของผู้สมัคร ทั้งนี้ อีเมล์ทีใ่ช้จะต้องไม่เคยใช้สมัครสมาชิกมาก่อน 

จากนั้นตรวจสอบความถูกต้องอีกครั้ง แล้วจงึกดปุ่ม “สมัครสมาชิก” 
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คู่มือส าหรับผู้ประกอบการ เรื่อง การใช้งานระบบสารสนเทศส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานด้านยา 
ภาค 1 การตั้งค่าและการใช้งานทั่วไป 

  1.4 หากกรอกข้อมูลครบถ้วน ระบบจะแสดงข้อความการจัดส่ง url เพื่อยืนยันตัวตน ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 1.5 ไปยัง หน้าเว็บที่ใช้ส าหรับตรวจสอบอีเมล์ ซึ่งเป็นอีเมล์ที่แจ้งในขั้นตอนการกรอกข้อมูลเพื่อสมัคร
สมาชิก ขั้นตอนนี้อาจใช้เวลาตั้งแต่ 5 นาที จนถึง 10 ชั่วโมง ดังนั้นหากไม่ได้รับอีเมล์ตอบกลับ ผู้ประกอบอาจต้องตรวจสอบ
อีเมล์ในกล่องจดหมายขยะด้วย ทั้งนี้หากไม่ได้รับอีเมล์ยืนยัน โปรดติดต่อ contact@ega.or.th หรอืโทร  
 (+66) 0 2612 6060 โดยแจ้งว่ามีปัญหาในการขอ OpenID 
 อีเมล์ที่ได้รับจะใช้หัวข้อ “[e-Gov Thailand] อีเมล์ยืนยันตัวตน (E-Mail Verification)” 
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คู่มือส าหรับผู้ประกอบการ เรื่อง การใช้งานระบบสารสนเทศส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานด้านยา 
ภาค 1 การตั้งค่าและการใช้งานทั่วไป 

1.6 กดไปทีล่ิงค์ เพื่อยืนยันตัวตน หรือ คัดลอกลิงคน์ าไปวางไว้ที่เบราว์เซอร ์

 
 
 1.7 หากไม่มีขอ้ผิดพลาด ระบบจะแสดงข้อความยืนยันการเป็นเจ้าของอีเมล์ และให้กดปุ่มเข้าสู่ระบบ ระบบจะให้
ลงชื่อเข้าใช้งานตามที่ผู้สมคัรได้ให้ข้อมูลไว้ และเมื่อเข้าสู่ระบบได้ หน้าจอการยืนยันตัวตนให้ทันท ี
 หากประสงค์เข้าสูร่ะบบภายหลัง โปรดข้ามไปยังหัวข้อ “การเข้าแก้ไขข้อมูลส่วนตัว” 
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คู่มือส าหรับผู้ประกอบการ เรื่อง การใช้งานระบบสารสนเทศส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานด้านยา 
ภาค 1 การตั้งค่าและการใช้งานทั่วไป 
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คู่มือส าหรับผู้ประกอบการ เรื่อง การใช้งานระบบสารสนเทศส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานด้านยา 
ภาค 1 การตั้งค่าและการใช้งานทั่วไป 

1.8  เลือกเมน ู“ยืนยันเลข 13 หลกั” 

 
 
1.9  ให้ใส่เลขประจ าตัวประชาชน เป็นตัวเลข 13 หลัก โดยไม่ต้องเว้นและไม่ต้องใส่เครื่องหมาย “-” 
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คู่มือส าหรับผู้ประกอบการ เรื่อง การใช้งานระบบสารสนเทศส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานด้านยา 
ภาค 1 การตั้งค่าและการใช้งานทั่วไป 

 1.10 ระบบจะให้กรอกข้อมูลเพื่อยืนยันตัวตน เป็น ชื่อ-สกุลของผู้สมัครและบิดา-มารดา ของผู้สมัคร 
จากนั้นตรวจสอบความถูกต้องอีกครั้ง แล้วจงึกดปุ่ม “ยืนยัน” 
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คู่มือส าหรับผู้ประกอบการ เรื่อง การใช้งานระบบสารสนเทศส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานด้านยา 
ภาค 1 การตั้งค่าและการใช้งานทั่วไป 

 
 
 
1.11 หากระบบไม่มีข้อผิดพลาด ระบบจะแสดงการยืนยันตัวตนเสร็จเรียบร้อย ดังน้ี 

 
 
1.12 เสร็จสิ้นกระบวนการสร้างบัญชีผู้ใช้งาน 
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คู่มือส าหรับผู้ประกอบการ เรื่อง การใช้งานระบบสารสนเทศส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานด้านยา 
ภาค 1 การตั้งค่าและการใช้งานทั่วไป 

บทที่ 2 กำรเขำ้แก้ไขข้อมูลส่วนตัว 
 
กรณีที่ยังไม่ได้ยืนยันเลข 13 หลัก ให้เข้าสู่ระบบเพื่อด าเนินการยืนยันเลข 13 หลัก ดังนี้ 

- ไปที่ www.egov.go.th  เลือก เมนู “เข้าสู่ระบบ” 
 

 

 
  
 
 
 
 
 

http://www.egov.go.th/
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คู่มือส าหรับผู้ประกอบการ เรื่อง การใช้งานระบบสารสนเทศส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานด้านยา 
ภาค 1 การตั้งค่าและการใช้งานทั่วไป 

 
- หลังลงช่ือเข้าใช้งาน หากระบบน ากลับมายังหน้าเริ่มต้น ให้กดปุ่ม “ผู้ใช้” เพื่อเข้าสู่เมนูบัญชีผู้ใช ้

 
 

- กดเมนู “แก้ไขข้อมูลส่วนตัว” เพื่อด าเนินการยืนยันเลข 13 หลัก หรือแก้ไขข้อมูลอื่น ๆ 

 
- หากประสงค์ยืนยันเลข 13 หลัก ให้ด าเนินการตั้งแต่ข้อ 1.8 จนเสร็จสิ้นกระบวนงาน 
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คู่มือส าหรับผู้ประกอบการ เรื่อง การใช้งานระบบสารสนเทศส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานด้านยา 
ภาค 1 การตั้งค่าและการใช้งานทั่วไป 

ภาค 1 การต้ังค่าและการใช้งานทั่วไป 
ส่วนที่ 2 การมอบอ านาจเพื่อเข้าใช้งานในระบบสารสนเทศ 

  

  การเข้าใช้ระบบงานด้านยา แบ่งกรณีการขอเข้าใช้ระบบเป็น 2 กรณี  คือ 
1. กรณีที่ผู้ด าเนินกิจการ เป็นผู้ประสงค์ใช้งานระบบด้วยตนเอง 
2. กรณีที่มอบอ านาจให้บุคคลอื่นเข้าใช้ระบบแทนผู้ด าเนินกิจการ 

  รายละเอียดดังนี ้
 

บทที่ 3 การเขา้ใช้งานระบบกรณีที่ผู้ด าเนินกิจการขอใช้งานระบบด้วยตนเอง 
  

(1) ย่ืนหนังสือแจ้งความประสงค์เข้าใช้ระบบงานสารสนเทศ (รูปแบบตามตัวอย่างที่ 1) 
ณ ส านักยา ชัน้ 3 อาคาร 2 ตึกส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา โดยยื่นเอกสารดังนี้  

(1.1) หนังสือแจ้งความประสงค์ (รปูแบบตามตัวอย่างที่แนบท้าย) พร้อมส าเนา 1 ชุด 
(1.2) ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนของผู้ขอใช้งาน ที่ยังไม่หมดอายุ ณ วันที่ยื่นเอกสาร 
(1.3) ส าเนาทะเบียนบ้านของผู้ขอใช้งาน 
(1.4) ส าเนาใบอนุญาตที่ยังไม่หมดอายุ ในปีที่ยื่นเอกสาร ที่มีผู้ด าเนินกิจการเป็นผู้รับรอง 

(2) หลังจากยื่นหนังสือเรียบร้อยแล้ว ส านักยาจะด าเนินการตรวจสอบความถูกต้อง และด าเนินการเพิ่ม
สิทธิ์ในการเข้าใช้งานระบบ ภายใน 3 วันท าการ 

(3) ผู้ขอใช้งานมีสิทธิใช้งานระบบสารสนเทศ ได้ไม่เกิน 1 ปี นับแต่วันที่ยื่นเอกสาร ณ ส านักยา 
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คู่มือส าหรับผู้ประกอบการ เรื่อง การใช้งานระบบสารสนเทศส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานด้านยา 
ภาค 1 การตั้งค่าและการใช้งานทั่วไป 

ตัวอย่ำงที่ 1 ตัวอย่ำงหนังสอืแจ้งควำมประสงค์ กรณีผู้ด ำเนนิกิจกำรขอใช้งำนระบบด้วยตนเอง 
 

 
 

ตัวอย่างหนังสือแจ้งความประสงค์ กรณีผู้ด าเนินกิจการขอใช้งานระบบด้วยตนเอง 
 

วันที่ ................................................. 
เรื่อง ขอเข้าใช้ระบบสารสนเทศของส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ในส่วนของระบบงานด้านยา 

เรียน ผู้อ านวยการส านักยา 

สิ่งที่ส่งมาด้วย ๑. ส าเนาใบอนุญาต 
๒. ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนของผูข้อใช้งาน 
๓. ส าเนาทะเบียนบ้านของผู้ขอใช้งาน 

ด้วยข้าพเจ้า (นาย/นาง/นางสาว/)...............................................เลขบัตรประชาชน....................................ในฐานะผู้
ด าเนินกิจการตามใบอนุญาต เลขที่......................ชื่อผู้รับอนุญาต...............................................................เลขทะเบียนนิติบุคคล
...............................................ที่อยู่ตามใบอนุญาต................................................................... 
.................................................................................................................................................................................... 
มีความประสงค์ขอเข้าใช้ระบบสารสนเทศของส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ในส่วนของระบบงานด้านยา 
รายละเอียดดังนี้ 

[ ] ระบบการขึ้นทะเบียนต ารับยาแผนปัจจุบัน 
( ) ทุกประเภท        ( ) บางประเภท (โปรดเลือกประเภทยาในหมายเหตุ ๑) . 

[ ] ระบบเภสัชเคมีภัณฑ ์
[ ] ระบบ Th eCTD portal 
[ ] ระบบรายงานการน าเข้า ผลิต และกระจายผลิตภัณฑ์สุขภาพ (BigData) 

ทั้งนี้ข้าพเจ้ารับทราบและยินดีปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และเงื่อนไขในการเข้าใช้ระบบงานด้านยา          และได้แนบ
เอกสารประกอบครบถ้วนแล้ว 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาด าเนินการต่อไปด้วย จะเป็นพระคุณ 
 

ลงชื่อ.................................................. ผู้ขอใช้ระบบ 
 (                 ) 

                                     ต าแหน่ง................................................ 
 
 

หมายเหตุ  ๑. โปรดเลือกประเภทการขึ้นทะเบียนต ารับยาแผนปัจจุบัน  ตามรายการดังนี้ 
 ยาใหม่    ยาสามัญใหม่    ยาสามัญ 
 ยาชีววัตถุส าหรับมนุษย์   ยาชีววัตถุส าหรับสัตว์   ยาส าหรับสัตว์ 
 ยาที่เป็นยากรณีพิเศษ ได้แก่ ยาก าพร้า หรือ ยาสามัญผลิตเพื่อการส่งออก 

 

หวักระดาษของบริษทั 

ประทบัตราบริษทั(ถา้มี) 

V.20170210 
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คู่มือส าหรับผู้ประกอบการ เรื่อง การใช้งานระบบสารสนเทศส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานด้านยา 
ภาค 1 การตั้งค่าและการใช้งานทั่วไป 

บทที่ 4.1 กำรเข้ำใช้งำนระบบ กรณีทีผู่้รบัมอบอ ำนำจขอใช้งำนระบบ 
 

(1) ย่ืนหนังสือแจ้งความประสงค์เข้าใช้ระบบงานสารสนเทศ (รูปแบบตามตัวอย่างที ่2 ) 
ณ ส านักยา ชัน้ 3 อาคาร 2 ตึกส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา โดยยื่นเอกสารดังนี้  

(1.1) หนังสือแจ้งความประสงค์ (รปูแบบตามตัวอย่างที ่2 ) พร้อมส าเนา 1 ชดุ 
(1.2) หนังสือมอบอ านาจ (รูปแบบตามตัวอย่างที 3) เข้าใช้ระบบสารสนเทศ ซึ่งระบุระยะเวลามอบ

อ านาจไม่เกิน 1 ปี พร้อมติดอากรแสตมป์ 30 บาท ต่อ ผู้รับมอบอ านาจ 1 คน 
[แนะน าให้จัดท า 1 ฉบับต่อผู้รับมอบอ านาจ] 

(1.3) ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนของผู้มอบอ านาจ ที่ยังไม่หมดอายุ ณ วันที่ยื่นเอกสาร 
(1.4) ส าเนาบตัรประจ าตัวประชาชนของผู้รับมอบอ านาจ ที่ยังไม่หมดอายุ ณ วันที่ยื่นเอกสาร 
(1.5) ส าเนาทะเบียนบ้านของผู้รับมอบอ านาจ 
(1.6) ส าเนาใบอนุญาตที่ยังไม่หมดอายุ ในปีที่ยื่นเอกสาร ที่มีผู้ด าเนินกิจการเป็นผู้รับรอง 

(2) หลังจากยื่นหนังสือเรียบร้อยแล้ว ส านักยาจะด าเนินการตรวจสอบความถูกต้อง และด าเนินการเพิ่ม
สิทธิ์ในการเข้าใช้งานระบบ ภายใน 3 วันท าการ 

(3) ผู้ขอใช้งานมีสิทธิใช้งานระบบสารสนเทศ ได้ไม่เกิน 1 ปี นับแต่วันที่ยื่นเอกสาร ณ ส านักยา 
 

 ทั้งนี้โปรดสอบทานความถูกต้อง ความครบถ้วน การรับรองส าเนา การเลือกและลงรายการต่าง ๆ ก่อนยื่นเอกสาร 
และข้อความต้องครบถ้วนตามเนื้อหาของตัวอย่างเอกสาร  หากพบข้อบกพร่องอาจไม่ได้รับความสะดวกในการด าเนินการ 
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คู่มือส าหรับผู้ประกอบการ เรื่อง การใช้งานระบบสารสนเทศส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานด้านยา 
ภาค 1 การตั้งค่าและการใช้งานทั่วไป 

ตัวอย่ำงที่ 2 ตัวอย่ำงหนังสอืแจ้งควำมประสงค์ กรณีผู้รบัมอบอ ำนำจขอใช้งำนระบบ 
 

 
 

ตัวอย่างหนังสือแจ้งความประสงค ์กรณีผู้รับมอบอ านาจขอใช้งานระบบ 
วันที่ ................................................. 

เรื่อง ขอเข้าใช้ระบบสารสนเทศของส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ในส่วนของระบบงานด้านยา 

เรียน ผู้อ านวยการส านักยา 

สิ่งที่ส่งมาด้วย       ๑. ส าเนาใบอนุญาต 
๒. ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนของผู้มอบอ านาจและผู้รับมอบอ านาจ 

๓. ส าเนาทะเบียนบ้านของผู้ขอใช้งานหรือผู้รับมอบอ านาจ 
๔. หนังสือมอบอ านาจซึ่งปิดอากรแสตมป์  ๓๐ บาท 

ด้วยข้าพเจ้า (นาย/นาง/นางสาว/)..................................................เลขบัตรประชาชน.................................ในฐานะผู้ด าเนินกิจการตาม
ใบอนุญาต เลขที่......................ชื่อผู้รับอนุญาต...............................................................เลขทะเบียนนิติบุคคล...............................................ที่อยู่
ตามใบอนุญาต................................................................... 
.................................................................................................................................................................................... 
มีความประสงค์และยินยอมให้(นาย/นาง/นางสาว/)………………………………เลขบัตรประชาชน..................................เป็นผู้รับมอบอ านาจ ในการ
เข้าใช้และด าเนินการตามระบบงานด้านยา รายละเอียดดังนี้ 

[ ] ระบบการขึ้นทะเบียนต ารับยาแผนปัจจุบัน 
( ) ทุกประเภท         ( ) บางประเภท (โปรดเลือกประเภทยาในหมายเหตุ ๑). 

[ ] ระบบเภสัชเคมีภัณฑ์ 
[ ] ระบบ Th eCTD portal 
[ ] ระบบรายงานการน าเข้า ผลิต และกระจายผลิตภัณฑ์สุขภาพ(BigData) 

ทั้งนี้การใดที่ผู้รับมอบอ านาจได้กระท าภายใต้ขอบเขตแห่งการยินยอมนี้   ข้าพเจ้าขอรับผิดชอบ              และมีผลผูกพันข้าพเจ้าทุก
ประการ อีกทั้งข้าพเจ้ารับทราบและยินดีปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และเงื่อนไขในการเข้าใช้ระบบงานด้านยาโดยจะก ากับให้ผู้รับมอบอ านาจทราบ
และปฏิบัติตามด้วยเช่นกัน  อนึ่งข้าพเจ้าได้แนบเอกสารประกอบครบถ้วนแล้ว 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาด าเนินการต่อไปด้วย จะเป็นพระคุณ 
 
 
 

ลงชื่อ............................................ ผู้มอบอ านาจที่ขอใช้ระบบ 
 (             ) 
ต าแหน่ง........................................... 
 

 
 
หมายเหตุ  ๑. โปรดเลือกประเภทการขึ้นทะเบียนต ารับยาแผนปัจจุบัน  ตามรายการดังนี้ 

 ยาใหม่     ยาสามัญใหม่    ยาสามัญ 
 ยาชีววัตถุส าหรับมนุษย ์   ยาชีววัตถุส าหรับสัตว์   ยาส าหรับสัตว์ 
 ยาที่เป็นยากรณีพิเศษ ได้แก่ ยาก าพร้า หรือ ยาสามัญผลิตเพื่อการส่งออก 

 
 

ประทบัตราบริษทั(ถา้มี) 

หวักระดาษของบริษทั 

V.20170210 
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คู่มือส าหรับผู้ประกอบการ เรื่อง การใช้งานระบบสารสนเทศส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานด้านยา 
ภาค 1 การตั้งค่าและการใช้งานทั่วไป 

 
ตัวอย่ำงที่ 3 ตัวอย่ำงแบบหนังสือมอบอ ำนำจ 

หนังสือมอบอ ำนำจ 
เขียนที.่................................................  

       วันที่ ..................................................  
โดยหนังสือฉบับนี้ข้าพเจ้า (นาย/นาง/นางสาว/)........................................................................................................................................

เลขบัตรประชาชน..............................................ในฐานะผู้ด าเนินกิจการ ตามใบอนุญาต เลขที.่................................................................................
ชื่อผู้รับอนุญาต................................................... เลขทะเบียนนิติบุคคล.....................................................................................................................
ที่อยู่ตามใบอนุญาต.................................................................................................................................................................................................... 
ขอมอบอ านาจให้ (นาย/นาง/นางสาว/)................................................................. เลขบัตรประจ าตัวประชาชน...................................................... 
เป็นผู้มีอ านาจ ในการเข้าใช้ระบบสารสนเทศของส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ในส่วนของระบบงาน   ด้านยา รายละเอียดดังนี้  

[ ] ระบบการขึ้นทะเบียนต ารับยาแผนปัจจุบัน 
( ) ทุกประเภท          ( ) บางประเภท (โปรดเลือกประเภทยาในหมายเหตุ ๑)           

[ ] ระบบเภสัชเคมีภัณฑ์ 
[ ] ระบบ Th eCTD portal 
[ ] ระบบรายงานการน าเข้า ผลิต และกระจายผลิตภัณฑ์สุขภาพ (BigData) 

ได้ตั้งแต่วันที่................................................................................. จนถึง ........................................................................ ทั้งนี้มีระยะไม่เกิน 1 ปี  
ข้าพเจ้าขอให้สัญญาว่าการกระท าใด ๆ ที่ผู้รับมอบอ านาจได้กระท าลงไปภายใต้เงื่อนไขของหนังสือมอบอ านาจฉบับนี้  ให้ถือเสมือน

หนึ่งว่าข้าพเจ้าได้กระท าการนั้นด้วยตัวข้าพเจ้าเองทุกประการ และหนังสือมอบอ านาจฉบับนี้เป็นการมอบอ านาจให้เฉพาะเพื่อด าเนินการตามที่
ระบุไว้ข้างต้นเท่านั้น จึงได้ลงลายมือชื่อต่อหน้าพยานไว้เป็นหลักฐาน  

 
 
ลงชื่อ................................. ผู้มอบอ านาจ  
(    )  
ลงชื่อ................................. ผู้รับมอบอ านาจ  
(    )  
ลงชื่อ................................. พยาน  
(    )  
ลงชื่อ................................. พยาน  
(    )  
 
 
 

หมายเหตุ  ๑. โปรดเลือกประเภทการขึ้นทะเบียนต ารับยาแผนปัจจุบัน  ตามรายการดังนี้ 
 ยาใหม่     ยาสามัญใหม่    ยาสามัญ 
 ยาชีววัตถุส าหรับมนุษย ์   ยาชีววัตถุส าหรับสัตว์   ยาส าหรับสัตว์ 
 ยาที่เป็นยากรณีพิเศษ ได้แก่ ยาก าพร้า หรือ ยาสามัญผลิตเพื่อการส่งออก 

 
 
 
 

 
 
 

ติดอากรแสตมป์ ๓๐ บาท 
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คู่มือส าหรับผู้ประกอบการ เรื่อง การใช้งานระบบสารสนเทศส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานด้านยา 
ภาค 1 การตั้งค่าและการใช้งานทั่วไป 

 
 

 
 

ตัวอย่างหนังสือแจ้งความประสงค ์กรณีผู้รับมอบอ านาจขอใช้งานระบบ 
วันที่ ................................................. 

เรื่อง ขอเข้าใช้ระบบสารสนเทศของส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ในส่วนของระบบงานด้านยา 

เรียน ผู้อ านวยการส านักยา 

สิ่งที่ส่งมาด้วย       ๑. ส าเนาใบอนุญาต 
๒. ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนของผู้มอบอ านาจและผู้รับมอบอ านาจ 

๓. ส าเนาทะเบียนบ้านของผู้ขอใช้งานหรือผู้รับมอบอ านาจ 
๔. หนังสือมอบอ านาจซึ่งปิดอากรแสตมป์  ๓๐ บาท 

ด้วยข้าพเจ้า (นาย/นาง/นางสาว/)..................................................เลขบัตรประชาชน.................................ในฐานะผู้ด าเนินกิจการตาม
ใบอนุญาต เลขที่......................ชื่อผู้รับอนุญาต...............................................................เลขทะเบียนนิติบุคคล...............................................ที่อยู่
ตามใบอนุญาต................................................................... 
.................................................................................................................................................................................... 
มีความประสงค์และยินยอมให้(นาย/นาง/นางสาว/)………………………………เลขบัตรประชาชน..................................เป็นผู้รับมอบอ านาจ ในการ
เข้าใช้และด าเนินการตามระบบงานด้านยา รายละเอียดดังนี้ 

[ ] ระบบการขึ้นทะเบียนต ารับยาแผนปัจจุบัน 
( ) ทุกประเภท         ( ) บางประเภท (โปรดเลือกประเภทยาในหมายเหตุ ๑). 

[ ] ระบบเภสัชเคมีภัณฑ์ 
[ ] ระบบ Th eCTD portal 
[ ] ระบบรายงานการน าเข้า ผลิต และกระจายผลิตภัณฑ์สุขภาพ(BigData) 

ทั้งนี้การใดที่ผู้รับมอบอ านาจได้กระท าภายใต้ขอบเขตแห่งการยินยอมนี้   ข้าพเจ้าขอรับผิดชอบ              และมีผลผูกพันข้าพเจ้าทุก
ประการ อีกทั้งข้าพเจ้ารับทราบและยินดีปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และเงื่อนไขในการเข้าใช้ระบบงานด้านยาโดยจะก ากับให้ผู้รับมอบอ านาจทราบ
และปฏิบัติตามด้วยเช่นกัน  อนึ่งข้าพเจ้าได้แนบเอกสารประกอบครบถ้วนแล้ว 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาด าเนินการต่อไปด้วย จะเป็นพระคุณ 
 
 
 

ลงชื่อ............................................ ผู้มอบอ านาจที่ขอใช้ระบบ 
 (             ) 
ต าแหน่ง........................................... 
 

 
 
หมายเหตุ  ๑. โปรดเลือกประเภทการขึ้นทะเบียนต ารับยาแผนปัจจุบัน  ตามรายการดังนี้ 

 ยาใหม่     ยาสามัญใหม่    ยาสามัญ 
 ยาชีววัตถุส าหรับมนุษย ์   ยาชีววัตถุส าหรับสัตว์   ยาส าหรับสัตว์ 
 ยาที่เป็นยากรณีพิเศษ ได้แก่ ยาก าพร้า หรือ ยาสามัญผลิตเพื่อการส่งออก 

 
 

ประทบัตราบริษทั(ถา้มี) 

หวักระดาษของบริษทั 

V.20170210 
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คู่มือส าหรับผู้ประกอบการ เรื่อง การใช้งานระบบสารสนเทศส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานด้านยา 
ภาค 1 การตั้งค่าและการใช้งานทั่วไป 

 
ตัวอย่ำงที่ 3 ตัวอย่ำงแบบหนังสือมอบอ ำนำจ 

หนังสือมอบอ ำนำจ 
เขียนที.่................................................  

       วันที่ ..................................................  
โดยหนังสือฉบับนี้ข้าพเจ้า (นาย/นาง/นางสาว/)........................................................................................................................................

เลขบัตรประชาชน..............................................ในฐานะผู้ด าเนินกิจการ ตามใบอนุญาต เลขที.่................................................................................
ชื่อผู้รับอนุญาต................................................... เลขทะเบียนนิติบุคคล.....................................................................................................................
ที่อยู่ตามใบอนุญาต.................................................................................................................................................................................................... 
ขอมอบอ านาจให้ (นาย/นาง/นางสาว/)................................................................. เลขบัตรประจ าตัวประชาชน...................................................... 
เป็นผู้มีอ านาจ ในการเข้าใช้ระบบสารสนเทศของส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ในส่วนของระบบงาน   ด้านยา รายละเอียดดังนี้  

[ ] ระบบการขึ้นทะเบียนต ารับยาแผนปัจจุบัน 
( ) ทุกประเภท          ( ) บางประเภท (โปรดเลือกประเภทยาในหมายเหตุ ๑)           

[ ] ระบบเภสัชเคมีภัณฑ์ 
[ ] ระบบ Th eCTD portal 
[ ] ระบบรายงานการน าเข้า ผลิต และกระจายผลิตภัณฑ์สุขภาพ (BigData) 

ได้ตั้งแต่วันที่................................................................................. จนถึง ........................................................................ ทั้งนี้มีระยะไม่เกิน 1 ปี  
ข้าพเจ้าขอให้สัญญาว่าการกระท าใด ๆ ที่ผู้รับมอบอ านาจได้กระท าลงไปภายใต้เงื่อนไขของหนังสือมอบอ านาจฉบับนี้  ให้ถือเสมือน

หนึ่งว่าข้าพเจ้าได้กระท าการนั้นด้วยตัวข้าพเจ้าเองทุกประการ และหนังสือมอบอ านาจฉบับนี้เป็นการมอบอ านาจให้เฉพาะเพื่อด าเนินการตามที่
ระบุไว้ข้างต้นเท่านั้น จึงได้ลงลายมือชื่อต่อหน้าพยานไว้เป็นหลักฐาน  

 
 
ลงชื่อ................................. ผู้มอบอ านาจ  
(    )  
ลงชื่อ................................. ผู้รับมอบอ านาจ  
(    )  
ลงชื่อ................................. พยาน  
(    )  
ลงชื่อ................................. พยาน  
(    )  
 
 
 

หมายเหตุ  ๑. โปรดเลือกประเภทการขึ้นทะเบียนต ารับยาแผนปัจจุบัน  ตามรายการดังนี้ 
 ยาใหม่     ยาสามัญใหม่    ยาสามัญ 
 ยาชีววัตถุส าหรับมนุษย ์   ยาชีววัตถุส าหรับสัตว์   ยาส าหรับสัตว์ 
 ยาที่เป็นยากรณีพิเศษ ได้แก่ ยาก าพร้า หรือ ยาสามัญผลิตเพื่อการส่งออก 

 
 
 
 
 
 

 

ติดอากรแสตมป์ ๓๐ บาท 
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คู่มือส าหรับผู้ประกอบการ เรื่อง การใช้งานระบบสารสนเทศส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานด้านยา 
ภาค 1 การตั้งค่าและการใช้งานทั่วไป 

บทที่ 4.2 กำรเข้ำใช้งำนระบบ กรณีบริษทัผลิตสื่อขอใช้งำนระบบงำนโฆษณำ 
 

(1) ย่ืนหนังสือแจ้งความประสงค์เข้าใช้ระบบงานสารสนเทศ (รูปแบบตามตัวอย่างท่ี 4 ) 
ณ ส านักยา ชัน้ 3 อาคาร 2 ตึกส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา โดยยื่นเอกสารดังนี้  

(1.1) หนังสือแจ้งความประสงค์ (รปูแบบตามตัวอย่างที ่4 ) พร้อมส าเนา 1 ชดุ 
(1.2) หนังสืออนุญาตจากผู้รับอนุญาตผลิต/น าสัง่(รูปแบบตามตัวอย่างที่ 5 ) 
(1.3) หนังสือมอบอ านาจ (รูปแบบตามตัวอย่างที 6) เข้าใช้ระบบสารสนเทศ ซึ่งระบุระยะเวลามอบ

อ านาจไม่เกิน 1 ปี พร้อมติดอากรแสตมป์ 30 บาท ต่อ ผู้รับมอบอ านาจ 1 คน 
[แนะน าให้จัดท า 1 ฉบับต่อผู้รับมอบอ านาจ] 

(1.4) ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนของผู้มอบอ านาจ ที่ยังไม่หมดอายุ ณ วันที่ยื่นเอกสาร 
(1.5) ส าเนาบตัรประจ าตัวประชาชนของผู้รับมอบอ านาจ ที่ยังไม่หมดอายุ ณ วันที่ยื่นเอกสาร 
(1.6) ส าเนาทะเบียนบ้านของผู้รับมอบอ านาจ 
(1.7) ส าเนาใบอนุญาตผลิตยา/น าสั่งยาที่ยังไม่หมดอายุ ในปีทีย่ื่นเอกสาร ที่มีผู้ด าเนินกิจการเป็นผู้

รับรอง 
(2) หลังจากยื่นหนังสือเรียบร้อยแล้ว ส านักยาจะด าเนินการตรวจสอบความถูกต้อง และด าเนินการเพิ่ม

สิทธิ์ในการเข้าใช้งานระบบ ภายใน 3 วันท าการ 
(3) ผู้ขอใช้งานมีสิทธิใช้งานระบบสารสนเทศ ได้ไม่เกิน 1 ปี นับแต่วันที่ยื่นเอกสาร ณ ส านักยา 

 
 ทั้งนี้โปรดสอบทานความถูกต้อง ความครบถ้วน การรับรองส าเนา การเลือกและลงรายการต่าง  ๆ ก่อนยื่นเอกสาร 
และข้อความต้องครบถ้วนตามเนื้อหาของตัวอย่างเอกสาร  หากพบข้อบกพร่องอาจไม่ได้รับความสะดวกในการด าเนินการ 
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คู่มือส าหรับผู้ประกอบการ เรื่อง การใช้งานระบบสารสนเทศส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานด้านยา 
ภาค 1 การตั้งค่าและการใช้งานทั่วไป 

ตัวอย่ำงที่ 4 ตัวอย่ำงหนังสอืแจ้งควำมประสงค์ กรณีผู้รบัมอบอ ำนำจขอใช้งำนระบบ 
 

 
 

ตัวอย่างหนังสือแจ้งความประสงค ์กรณีผู้รับมอบอ านาจขอใช้งานระบบ 
วันที่ ................................................. 

เรื่อง ขอเข้าใช้ระบบสารสนเทศของส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ในส่วนของระบบงานโฆษณายา 

เรียน ผู้อ านวยการส านักยา 

สิ่งที่ส่งมาด้วย       ๑. หนังสือยินยอมและมอบหมายให้ด าเนินการขอโฆษณาขายยาจากผู้รับอนุญาตผลิต/น าสั่ง 
  ๒  ส าเนาใบอนุญาต 
  ๓  ส าเนาเอกสารแสดงผู้มีอ านาจลงนามแทนนิติบุคคล 

๓. ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนของผู้มอบอ านาจและผู้รับมอบอ านาจ 

๔. ส าเนาทะเบียนบ้านของผู้ขอใช้งานหรือผู้รับมอบอ านาจ 
๕. หนังสือมอบอ านาจซึ่งปิดอากรแสตมป์  ๓๐ บาท 

ด้วยข้าพเจ้า (นาย/นาง/นางสาว/)..................................................เลขบัตรประชาชน.................................ในนามของบริษัท
..............................................เลขประจ าตัวนิติบุคคล ..............................................ที่อยู่.............................................. 
.............................................. .............................................. .............................................. .............................................. 
.............................................. 

ได้รับความยินยอมและมอบหมายจากผู้รับอนุญาตผลิตยา/น าหรือสั่งยาตามใบอนุญาต เลขที่......................ชื่อผู้รับอนญุาต
...............................................................เลขทะเบียนนิติบุคคล...............................................ที่อยู่ตามใบอนุญาต
................................................................... 
.................................................................................................................................................................................... ให้ด าเนินการเข้าใช้ระบบเพื่อ
ขออนุญาตโฆษณาขายยา โดยข้าพเจ้ามีความประสงค์และยินยอมให้(นาย/นาง/นางสาว/)………………………………เลขบัตรประชาชน
..................................เป็นผู้รับมอบอ านาจ ในการเข้าใช้และด าเนินการตามระบบงานโฆษณาขายยา 

 

ทั้งนี้การใดที่ผู้รับมอบอ านาจได้กระท าภายใต้ขอบเขตแห่งการยินยอมนี้   ข้าพเจ้าขอรับผิดชอบและมีผลผูกพันข้าพเจ้าทุกประการ อีก
ทั้งข้าพเจ้ารับทราบและยินดีปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และเงื่อนไขในการเข้าใช้ระบบงานด้านยาโดยจะก ากับให้ผู้รับมอบอ านาจทราบและปฏิบัติตาม
ด้วยเช่นกัน  อนึ่งข้าพเจ้าได้แนบเอกสารประกอบครบถ้วนแล้ว 

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาด าเนินการต่อไปด้วย จะเป็นพระคุณ 
 
 
 

ลงชื่อ............................................ ผู้มอบอ านาจที่ขอใช้ระบบ 
 (             ) 
ต าแหน่ง........................................... 
 

 
 

 
 
 

ประทบัตราบริษทั(ถา้มี) 

หวักระดาษของบริษทั 
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คู่มือส าหรับผู้ประกอบการ เรื่อง การใช้งานระบบสารสนเทศส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานด้านยา 
ภาค 1 การตั้งค่าและการใช้งานทั่วไป 

 
ตัวอย่ำงที่ 5 ตัวอย่ำงแบบยินยอมและมอบหมำยให้ด ำเนนิกำรขอโฆษณำขำยยำ 

แบบยินยอมและมอบหมำยให้ด ำเนินกำรขอโฆษณำขำยยำ 
เขียนที.่................................................  

       วันที่ ..................................................  
โดยหนังสือฉบับนี้ข้าพเจ้า (นาย/นาง/นางสาว/)........................................................................................................................................

เลขบัตรประชาชน..............................................ในฐานะผู้ด าเนินกิจการ ตามใบอนุญาต เลขที.่................................................................................
ชื่อผู้รับอนุญาต................................................... เลขทะเบียนนิติบุคคล.....................................................................................................................
ที่อยู่ตามใบอนุญาต.................................................................................................................................................................................................... 
ยินยอมและมอบหมายให้ด าเนินการขอโฆษณาขายยาขอมอบอ านาจให้บริษัท................................................................. เลขบัตรประจ านิติบุคคล
...................................................... เ ป็ น ผู้ ด า เ นิ น ก า ร ยื่ น ค า ข อ ใ น ร ะ บ บ โ ฆ ษ ณ า ข า ย ย า  ไ ด้ ตั้ ง แ ต่ วั น ที่ .................................... ..... 
........................................ จนถึง ........................................................................ ทั้งนี้มีระยะไม่เกิน 1 ป ี 

ทั้งนี้ข้าพเจ้ายินยอมให้บริษัทเข้าถึงข้อมูลเฉพาะเลขทะเบียนต ารับยาและชื่อการค้าของทะเบียนต ารับยาภายใต้ใบอนุญาตของข้าพเจ้า 
เพื่อด าเนินการยื่นค าขออนุญาตโฆษณาขายยาได้ และเมื่อได้รับอนุญาตโฆษณาขายยาแล้ว ข้าพเจ้ายังคงมีหน้าที่ก ากับให้บริษัทฯ ด าเนินการ
โฆษณาให้ถูกต้องตามที่ได้รับอนุญาตด้วยเช่นกัน และบริษัทอาจมีการมอบอ านาจต่อให้พนักงานบริษัทเป็นผู้ยื่นค าขอแทนบริษัทก็ได้ โดยข้าพเจ้า
และบริษัทได้ท าความเข้าใจร่วมกัน จึงได้ลงลายมือชื่อต่อหน้าพยานไว้เป็นหลักฐาน  

 
 
ลงชื่อ................................. ผู้รับอนุญาต 
(    )  
ลงชื่อ................................. ผู้ได้รับมอบหมาย  
(    )  
ลงชื่อ................................. พยาน  
(    )  
ลงชื่อ................................. พยาน  
(    )  
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คู่มือส าหรับผู้ประกอบการ เรื่อง การใช้งานระบบสารสนเทศส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานด้านยา 
ภาค 1 การตั้งค่าและการใช้งานทั่วไป 

 
 

ตัวอย่ำงที่ 3 ตัวอย่ำงแบบหนังสือมอบอ ำนำจ 

หนังสือมอบอ ำนำจ 
เขียนที.่................................................  

       วันที่ ..................................................  

โดยหนังสือฉบับนี้ข้าพเจ้า(นาย/นาง/นางสาว/)..................................................เลขบัตรประชาชน.................................ในนามของ
บริษัท..............................................เลขประจ าตัวนิติบุคคล ..............................................ที่อยู่.............................................. 
.............................................. .............................................. .............................................. .............................................. 
.............................................. 

ได้ รั บความยิ นยอมและมอบหมายจากผู้ รั บอนุญาตผลิ ตยา /น าหรื อสั่ ง ย า ตาม ใบอนุญาต  เ ลขที่ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ชื่ อ ผู้ รั บอนุญาต
...............................................................เลขทะเบียนนิติบุคคล...............................................ที่อยู่ตามใบอนุญาต.................................... ขอมอบอ านาจให้ (นาย/
นาง/นางสาว/)................................................................. เลขบัตรประจ าตัวประชาชน...................................................... เป็นผู้มีอ านาจ ในการ
เข้าใช้ระบบสารสนเทศของส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ในส่วนของระบบงานโฆษณาขายยา 
ได้ตั้งแต่วันที่................................................................................. จนถึง ........................................................................ ทั้งนี้มีระยะไม่เกิน 1 ปี  

ข้าพเจ้าขอให้สัญญาว่าการกระท าใด ๆ ที่ผู้รับมอบอ านาจได้กระท าลงไปภายใต้เงื่อนไขของหนังสือมอบอ านาจฉบับนี้  ให้ถือเสมือน
หนึ่งว่าข้าพเจ้าได้กระท าการนั้นด้วยตัวข้าพเจ้าเองทุกประการ และหนังสือมอบอ านาจฉบับนี้เป็นการมอบอ านาจให้เฉพาะเพื่อด าเนินการตามที่
ระบุไว้ข้างต้นเท่านั้น จึงได้ลงลายมือชื่อต่อหน้าพยานไว้เป็นหลักฐาน  

 
 
ลงชื่อ................................. ผู้มอบอ านาจ  
(    )  
ลงชื่อ................................. ผู้รับมอบอ านาจ  
(    )  
ลงชื่อ................................. พยาน  
(    )  
ลงชื่อ................................. พยาน  
(    )  
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ติดอากรแสตมป์ ๓๐ บาท 
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คู่มือส าหรับผู้ประกอบการ เรื่อง การใช้งานระบบสารสนเทศส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานด้านยา 
ภาค 1 การตั้งค่าและการใช้งานทั่วไป 

ซึ่งสามารถสรปุเอกสารที่ใช้ประกอบการมอบอ านาจดังนี้ 
 

เอกสำรที่ต้องใช้ยื่น ณ ส ำนักยำ 
ผู้ด ำเนินกิจกำร 

ขอใช้งำนระบบด้วย
ตนเอง 

ผู้รับมอบอ ำนำจ 
เป็นผู้ขอใช้งำน

ระบบ 

บริษัท Agency 
โฆษณำ 

1. หนังสือแจ้งความประสงค์ พร้อมส าเนา 1 ชุด 
    (รูปแบบตามตัวอย่างที่แนบท้าย)  

  
 

2. ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนของผู้ขอใช้งานหรือ
ผู้รับมอบอ านาจ 
    (ที่ยังไม่หมดอายุ ณ วันที่ยื่นเอกสาร) 

  

 

3. ส าเนาทะเบียนบ้านของผู้ขอใช้งานหรือผู้รับมอบ
อ านาจ 

  
 

4. ส าเนาใบอนุญาตที่ยังไม่หมดอายุ ในปีที่ยื่นเอกสาร  
    โดยผู้ด าเนินกิจการเป็นผู้รับรอง 

  
 

5. ส าเนาบัตรประจ าตัวประชาชนของผู้มอบอ านาจ  
   (ที่ยังไม่หมดอายุ ณ วันที่ยืน่เอกสาร) 

 
 

 

6. หนังสือมอบอ านาจ เข้าใช้ระบบสารสนเทศ ซึ่งระบุ
ระยะเวลามอบอ านาจไม่เกิน 1 ป ีพร้อมติดอำกร
แสตมป์ 30 บำท ต่อ ผู้รับมอบอ ำนำจ 1 คน 
   (รูปแบบตามตัวอย่างที่แนบท้าย) 
**[แนะน าให้จัดท า 1 ฉบับต่อผู้รับมอบอ านาจ]** 
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คู่มือส าหรับผู้ประกอบการ เรื่อง การใช้งานระบบสารสนเทศส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานด้านยา 
ภาค 1 การตั้งค่าและการใช้งานทั่วไป 

 
  

ภาค 1 การต้ังค่าและการใช้งานทั่วไป 
ส่วนที่ 3 การต้ังค่าเครื่องคอมพิวเตอร์เพื่อการใช้งาน TeDA Forms 

 

  
บทท่ี 5 ขอ้ก าหนดโปรแกรมและคอมพิวเตอร์ 

 
1. เครื่องคอมพิวเตอร์และระบบปฏิบัติการ (Hardware And OS )  

1) 1.5GHz or faster processor  
2) 2 GB of RAM  
3) 450MB of available hard - disk space  
4) 1024x768 screen resolution  
5) OS WINDOW 7 ขึ้นไป Internet Speed ความเร็วของ อินเตอร์เน็ต 2 MB ขึ้นไป 

2. ข้อก าหนดโปรแกรมที่ใช้งานระบบ จะต้องมีการติดตั้งโปรแกรมเพื่อให้สามารถใช้งานได้สะดวก ดังนี ้ 
2.1 โปรแกรม Browser Mozilla Firefox  
2.2 โปรแกรม Adobe Acrobat Reader DC ทั้งนี้แนะน าให้ uninstall โปรแกรมอ่านไฟล์ pdf ที่ใชอ้ยู่เดิม 

ก่อนการติดต้ัง Adobe Acrobat DC ด้วย 
2.3 การติดตั้ง Font Pack  
2.4 วิธีการต้ังค่า Browser Mozilla Firefox (รายละเอียดในบทที ่6)  

 โดยสามารถดาวน์โหลด โปรแกรมได้ที ่
1) Adobe Acrobat Reader DC   

     URL http://privus.fda.moph.go.th/FILE/DC.exe 
2) Browser Mozilla Firefox   

      URL http://privus.fda.moph.go.th/FILE/Firefox49.0.1.exe 
3) Font Pack  

      URL http://privus.fda.moph.go.th/FILE/FontPack.msi 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://privus.fda.moph.go.th/FILE/DC.exe
http://privus.fda.moph.go.th/FILE/Firefox49.0.1.exe
http://privus.fda.moph.go.th/FILE/FontPack.msi
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คู่มือส าหรับผู้ประกอบการ เรื่อง การใช้งานระบบสารสนเทศส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานด้านยา 
ภาค 1 การตั้งค่าและการใช้งานทั่วไป 

 
 

บทที่ 6 คู่มือวธิีการตั้งค่า Browser Mozilla Firefox 
  

 เพื่อเพิ่มความสะดวกให้สามารถเปิด โปรแกรม Adobe Acrobat Reader DC ผ่าน Browser Mozilla Firefox 1.1 
วิธีการต้ังค่า Browser Mozilla Firefox ส าหรับการแสดงผล PDF  

6.1 ดับเบิ้ลคลิก > ที่โปรแกรม Mozilla Firefox 

          
6.2 คลิกแถบเครื่องมือเพื่อตั้งค่าการแสดงผล > ตัวเลือก 
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คู่มือส าหรับผู้ประกอบการ เรื่อง การใช้งานระบบสารสนเทศส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานด้านยา 
ภาค 1 การตั้งค่าและการใช้งานทั่วไป 

 
6.3 คลิก > โปรแกรม > Portable Document Format (PDF) >ใช้Adobe Acrobat (ใน Firefox) 

           
6.4 วิธีการตั้งคา่ Browser Mozilla Firefox ส าหรับดาวน์โหลดไฟล์ 

ดับเบิ้ลคลิก > ที่โปรแกรมMozilla Firefox 

 
  6.5 คลิกแถบเครื่องมือเพื่อตั้งค่าการแสดงผล > ตัวเลือก 
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คู่มือส าหรับผู้ประกอบการ เรื่อง การใช้งานระบบสารสนเทศส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานด้านยา 
ภาค 1 การตั้งค่าและการใช้งานทั่วไป 

 
 
  6.6 คลิก > ทั่วไป > ดาวน์โหลด > ถามฉันเสมอว่าจะบันทึกไฟล์ที่ไหน 

                                
  6.7 หลังจากต้ังค่าเรียบร้อยแล้วให้ Restart เครื่องคอมพิวเตอร์ เพื่อเตรียมการใช้งาน  

6.8 ทดสอบการใช้งานโดยเข้าจากลิงค์ด้านบน URL http://privus.fda.moph.go.th/ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://privus.fda.moph.go.th/
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คู่มือส าหรับผู้ประกอบการ เรื่อง การใช้งานระบบสารสนเทศส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานด้านยา 
ภาค 1 การตั้งค่าและการใช้งานทั่วไป 

 
การตรวจสอบ Version Mozilla Firefox และวิธีการต้ังค่าปิด Update Version 

 
วิธีตรวจสอบ version และ ดำวน์โหลด Browser Mozilla Firefox 

1. ตรวจสอบ version Browser Mozilla Firefox ที่ใช้งานปัจจุบัน 

 
 

2. คลิกแถบเครื่องมือเพื่อตรวจสอบ version >  

 

3. คลิกปุ่ม >  
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คู่มือส าหรับผู้ประกอบการ เรื่อง การใช้งานระบบสารสนเทศส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานด้านยา 
ภาค 1 การตั้งค่าและการใช้งานทั่วไป 

4. คลิก > เกี่ยวกบั Firefox  

 
5. ตรวจสอบ version ที่ใช้งาน version ที่รองรับจะต้องไม่เกิน 50.0 
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คู่มือส าหรับผู้ประกอบการ เรื่อง การใช้งานระบบสารสนเทศส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานด้านยา 
ภาค 1 การตั้งค่าและการใช้งานทั่วไป 

6. กรณีเป็น version สูงกว่า 50.0 ให ้uninstall โปรแกรมออก 

 
7. ดาวน์โหลดตัวติดตั้ง Browser Mozilla Firefox version 49.0 (แนะน า) ที่เว็บไซต์ http://privus.fda.moph.go.th 

 

8. คลิก >  
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คู่มือส าหรับผู้ประกอบการ เรื่อง การใช้งานระบบสารสนเทศส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานด้านยา 
ภาค 1 การตั้งค่าและการใช้งานทั่วไป 

9. คลิก > Browser Mozilla Firefox  

 
10. ดับเบิ้ลคลิก > เพื่อติดต้ัง 
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คู่มือส าหรับผู้ประกอบการ เรื่อง การใช้งานระบบสารสนเทศส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานด้านยา 
ภาค 1 การตั้งค่าและการใช้งานทั่วไป 

วิธีกำรตั้งค่ำปิด Update Browser Mozilla Firefox  
1. ดับเบิ้ลคลิก > ที่โปรแกรมMozilla Firefox  

 
 

2. คลิกแถบเครื่องมือเพื่อต้ังค่าการแสดงผล > ตัวเลือก 
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คู่มือส าหรับผู้ประกอบการ เรื่อง การใช้งานระบบสารสนเทศส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานด้านยา 
ภาค 1 การตั้งค่าและการใช้งานทั่วไป 

3. คลิก > ขั้นสูง > ปรับรุ่น > ไม่ต้องตรวจสอบการปรับปรุงรุ่น (ไมแ่นะน า: เสี่ยงต่อความปลอดภัยของระบบ) (ม) 
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คู่มือส าหรับผู้ประกอบการ เรื่อง การใช้งานระบบสารสนเทศส านักงานคณะกรรมการอาหารและยา ระบบงานด้านยา 
ภาค 1 การตั้งค่าและการใช้งานทั่วไป 

การแก้ไขปัญหาเบื้องต้น 
 

ข้อ version รายละเอียด 

I1A0-1 20170310 

Q กรณีที่ลืมรหัสผ่าน จะท าอย่างไร 

A 
กรณีลืมบัญชีผู้ใช้ หรือรหัสผ่าน ให้ติดต่อ โปรดติดต่อ contact@ega.or.th หรือโทร  

 (+66) 0 2612 6060 โดยแจ้งว่ามีปัญหาในการขอ OpenID 

 
 
 
 

 


